
 

 

 
 

 

 

INSTRUCCIONES PARA EL PAGO ON LINE 

DE LOS TRIBUTOS DEL AYUNTAMIENTO DE ALCORCON  

 

 
1.   Acceso a la plataforma de pagos ON LINE: 

 
Puede efectuar el pago de los tributos de este Ayuntamiento accediendo por:  
 
 
    OPCIÓN 1:  Oficina Virtual Pagos - Alcorcón: 

 

          https://portalciudadano.ayto-alcorcon.es/portal/contenedor.do?det_cod=35&ent_id=1&idioma=1 
 
 

 

    OPCIÓN 2:  Por la página web del Ayuntamiento de Alcorcón: 
 
          https://www.ayto-alcorcon.es/ 
 

 
 

       BANNER  pago online  
 

 
  
 

 

2.   Instrucciones para el pago: 

Para efectuar el pago:  NO OLVIDE TENER EL DOCUMENTO DE COBRO QUE QUIERE 
ABONAR, en él consta toda la información que se le requiere. 

Si carece del mismo puede solicitar un duplicado al Ayuntamiento , pero recuerde que, 
en ningún caso,  esta solicitud podrá alterar la obligación que tiene de efectuar el ingreso en los  
plazos legales establecidos. 

A efecto de que le sea más fácil la identificación de donde se sitúan los campos que se 
le requieren, como ANEXO a estas instrucciones le ofrecemos los distintos modelos de 
documentos de pago que emite el Ayuntamiento , resaltando los campos requeridos. 

NO OLVIDE QUE AL FINALIZAR EL PAGO SE EMITE UN JUSTIFICANTE DEL PAGO QUE DEBE 
CONSERVAR JUNTO CON EL DOCUMENTO QUE ABONA. 

Una vez que accede a la plataforma de pago ON LINE se le solicitará el CPR Ó la  

EMISORA, (SOLO UNO DE LOS DOS), preferentemente accederemos por EMISORA al ser ésta 
más localizable en los diferentes tributos que nos puede abonar. 

 

 

 

https://portalciudadano.ayto-alcorcon.es/portal/literal.do?opc_id=10036&pes_cod=-2&ent_id=1
https://portalciudadano.ayto-alcorcon.es/portal/contenedor.do?det_cod=35&ent_id=1&idioma=1
https://www.ayto-alcorcon.es/


 

 

 
 

 

En el siguiente paso se le solicita el IDENTIFICADOR o el JUSTIFICANTE  

 



 

 

 
 

 

Al ser las modalidades de pago ON LINE por identificador o por justificante le detallamos 

las instrucciones de las 2 modalidades. 

 

2.1   PAGOS CONSIGNANDO EL IDENTIFICADOR 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

2.2   PAGOS CONSIGNANDO EL JUSTIFICANTE 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

ANEXO 

A fin de que pueda identificar con mayor claridad los datos para efectuar el pago on line, 
se han marcado con un semicírculo azul la fecha fin de pago, y con un cuadrado en rojo los 
códigos de emisora, referencia, identificación e importe que se le requieren de los documentos 
más habituales. 

 

 RECIBOS PERIODICOS DE I.B.I., IVTM, I.A.E., TASA ENTRADA DE 
VEHICULOS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 LIQUIDACIONES TRIBUTARIAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 CARTAS DE PAGO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 AUTOLIQUIDACIONES TRIBUTARIAS 

 

 


